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Printed on totally chlorine free, 100% recycled post consumer waste 

Registered office: Good Energy Limited, Monkton Reach 

Monkton Hill, Chippenham, SN15 1EE 

Company registration number: 3899612. VAT number 811 329 557 

�

�

�

�����������	
����
����
���	�
�����������

�����������	����������������� � � ����������� �����
������
��
���������� �!�

"�#�	�������������� � � � � ������������ ���	�����	����$�%���������	
�&��	%'���'�(��

)�
��
*��

�#�+��+#��

� � � � ��

�

������	�%*�

�
���%
�
%����������
�
���
%�����	�
�,	���������%���������������
�����-������
��
���
��������	�	����
��.�%�

��

���)	��
���-�
�	�	�
%*�
���%��/	
��������%
�
%�'�����%%	%�*��������%������������������������	
%������0��%�	�
%�


�%���,	��	
��������0��%�'�

��������	
�	��	
��	�����	����	���	�����	��������	����������	��������	���	�����
	��	���������	������	�������	�	

���������	���	
���	������				

#��������,	�������
��
�%������
���
������������������/�	
���/����������	����
%�����1�)�����
��	��'�#�������

����������	%���
���%	�
���%����
������%%�%%��
���/�����
��
�%����
�������
/���%��
�����
	����	%%��%����������

����

���
���
�
�	
%������	�
'���	%����
�������,%�
����	��������
����
�%������������%����������#	���+����

2��,��(�3#+24�����
���	��������������	����/�	
%������	�
'��

��������	 �	��	
��	�����	����	���	��������	��������	���	���	��������������	��	���������	���	���	���	

�����������	���	�����������	�������	������	�������	�	���������	���	
���	������	

+/������
%	���	
�������
�	�
%�
��%�
����,	��	
�������
%�����	�
*�,�	�%��,�������������������,	������	
%��
��%�

,������
�	
%�����,	���������
������	
�����(
�,
���%�
����/�����#+2���
���	
���������%���
��	
%������	%	��	%�

��0�	����,	���	
��	��������	����
���%�%'�#��,�����,�������
����	����/��5	�	�	��*�,���������6+2���%����
�

�%����	%�����%�
�����/�����	
%����*������
�6�����	%
����3�6�4���
�����	%
��������	��
�%���
�������#+2�

��

���	�
���%����
��%����	%���'����/��/	���������-�����0�	����
�%����	���������	���,����������������	������/���

��%�����%����%����
������6��������������,��%	��'������������
������	%�����,�����������%������	%
7��	
���


�%	�	�
����%��/8	
%�����,��,������/�����%�������
��������
��
����'�������	
���
���
�	%�������������	���	�	����
��

%���	�	����/�����#+2������
����	%�
���/�����(
�,*���
���	
���������
��	%	���
�����,�������
%	��������	
����%����%�%�

�
�����������
�/���
�	
��9������,�	���,��,�
��������	�'��

��������	!�	��	
��	�����	����	���	�����	��������	����������	���������	���	�����
	��	���������	������	�������	

�	���������	���	
���	������			�

#�����������	
�
�����
��,����������������/�	
�����%�

��������%��
��	���/�����
�����	���	
%�����1������*���,�����

�	��
�����
���	��%���%
�
%��,��,������	(�����%��������
����	���	���	%���
%	������,��
����/�	
��������5�'��

�

�



�

�

��������	"�	��	
��	�����	����	���	��������	�����	��������	���������
	��������	���	�����
	���������	��	

�����������	���	�����������	��	�����	��������	�
������	������	�������	�	���������	���	
���	������				

:�%�,�����������������
��
�%�����/����%�����	
��
�	�
��%���	������	
�����%��/���	
��
�
����
����
������
�'�

������	%����	%(������	/�������	%�
�������
�
�������
����
������
�����
�
�
�%*�����������������������������

��;�����%��
��
�
8���
�	�
��%�%����
�%	
������
�������%�/�����
������
��	�
����--�	
/��%��������'���

��������	#�	��	
��	�����	����	���	�����	��������	��	���	��������	���������	��	���	����������
	�����
	�������	

���������	#$	���������	������	��	����������	������	�������	�	���������	���	
���	������	

�
�
�	
�	
���,��������,	�������
��
�%������
���
�*���,�����,��
�������������������	�	��������/��,�� �< �	%�

�
�	�����2�
�6��/�6����������������
	��������	�%'�#��,����������/����0����*��	��
���+=�������%�,	���������/�

��������%����,���������	%�	%������������������/��,����������
���'��	�
�	/�	
���������
����/�%�

�	���
����%%�	%�

�����,���������%���
���%����������
�
����/�	
/�����	�
��5���
���	%�
��������'�#��,��������	
����%�����%����

,���������	%�	%���	
����
%	�������%�
�����/�����0�	�(���%,	���	
��
��������>�

��������	%�	��	
��	�����	����	���	��������	���	����������	�����	��������	��	���������	����������	

��&���������	��	�������	���	�����������	�������	����	���	'�������
	��	'����	��������	��	���������	

����������	��	���	'()�	������	�������	�	���������	���	
���	������						

#��%�

��������
��
�%��%�	
�����%��/����	�	�
�����%�	
��,�	���,����������0�	������������--�/����,	
�����
��%�

�����������������������/������'�+%��
��
�����%�

�	���,�������
��������/����������
���
�����	�
�����/���	%�

��,�����,�������
	%������	�
����
����/������������%�	
����/����	�
����
���	�
*��
�����0������	���	
�%����

�
�������%�	
�����������
�����'��

��������	*�	��	
��	�����	����	���	��������	���	����������	�����	��������	+����������	��	'������	�,	��	������
	

����	���	���	�������	��&���������	������	-�	����������.	���	'()	/�����������	����������	������	�������	�	

���������	���	
���	������	

+%�
���������%
�
%�����0��%�	�
�!*�,��%�

���������������%�	
����	
�����
�������
��������	/	���	�
%�,�	�������

	�
������
%����%���������
,����%�

������	
�/���������--'��

��������	0�	��	
��	�����	����	���	��������	���	����������	�����	��������	��	�������	��������	1��	(���
	

�������	2�����	������	�������	�	���������	���	
���	������	

+%�
���������%
�
%�����0��%�	�
�!*���%�	
��	%��/��	���	�
����
���	
�����%��/�������+=�������	
��	
/��%���������

�
��������5���
��'�.	��
��������+2�1���=2��������%�
�,��������
��%�
���������
��������.�
����������

�������	�
�=������	�
�	��	%�	�
����	���������
��
�,�=���	%���%����/���	
��%������0�	����
�%��
���%�
�����/�

?
�	����������%	�
7���0�	����
�%�

	

	

	



�

�

��������	3�	��	
��	����4	����	��	�����������	����	���	(���������
	������-�����	��������	��	5��	2�������������	

��������	�������.	���	���	��	���	���	��������	��	��	�6������	1��	+�����	���	������
	�����������
	���������	

1��	(���
	�������	2����,	-�	���������	��	���	����	�������	��������	������	�������	�	���������	���	
���	������			

#��,����������������
�,��2�7%�@�.�7%�%�������������,�������%���5	%�	
����%�	
��	
/��%�������������
%����

��
%	%��
����/���%�	
��
��������%��%�����������%��
������
%��������%�����	����������/�%����	���1������

�����
�
���	%�����%%������/�����	
��%���'��

��������	
$�	��	
��	�����	����	���	��������	���	����������	�����	��������	��	�������	�))	����	���	�-����
	��	

��&����	�	2������	�����������	��	������	���	�������	����	�	�))	����	��-������
.	��	����������	����	���	

��&���������	���	���	��	���	(27��	������	�������	�	���������	���	
���	������	

����
��
�%���������/����0�	����
�%�	
�����%��/����	��%���	
����������/���������--���%�	
������%����

�

��
�	�����
�	����/����	
��%�	���	�
���%����
���
�����������������	%	�
���/�������������
�
�����%����
��
����'��

��������	

�	��	
��	�����	����	���	��������	���	����������	�����	��������	��	������
	���	��&���������	������	

2���	)�������������	8�-��	������	�������	�	���������	���	
���	������			

#�������*��	��
�����������
��
�%�������%�%�����
%���������--���������
���	%���������	�
���/���%��

�����
	���	�
����*�,	������%�
%�/���
�����	
�����	�������
������
���	%	�
��/��
��

���%�
����%%��������
�
���

�
��������	��'���

��������	
 �	��	
��	�����	����	���	��������	�������	���	�����	��������	��	��������	��	'������	9�	������	

�������	��
	����������	

#��%�

�����
����	
���������������%�,	��	
������--��%�%��
��%�
�%%	�����
��,��������
������,	�����0��%�%�/���

	
/�����	�
�,���������������

��
�	���'��

��������	
!�	��	
��	�����	����	���	�����	��������	����������	���	�������	��	:����;�	'����������	)���	1�����	

������	���������	��	���	)���	5���������	1�����	!	<����	���������	

�:�%*�,���������	��
���	%�
��
�%������	�%��
���

���%%������
�	���	�
��
���//�������/��/	������%������A���	����%�

��
��	
��	
�%	��'��

��������	
"�	��	
��	����	��
	��������	��	���	��������	�������	��	'������	8	���	'������	��	

:������
%�����	�
���/��%��������������������	�
�+����BCB*�,��,�����0��%�	�
��%����,���������	%���
%�����	�
���%�

���
�
��
�������
%	���	
������.�
�����������������	�
�=������	�
%�3�D8.��=4'�����
�,������
������	�
���,�

�5
�
�%���������	
�����%��/������%��A���%��
��������0�	����
���
�
������������
�������'�#��,����������/����

,�����������	/	���	�
��
�������	�,��/�����
��
�%�������
%����	��	%����
�	�
�����	
%���D8.��=��
��
�������������

�������	�
�+���3�BCB4'��

�

�



�

�

��������	
#�	/�4���	�������	������������	����������	��������					

#���������������(	
���������
���������	��	�
%��
���	
��,	���%�

��������/�������%����
������0�	����
�%�/�������

�--'�+%���%�����%�

�	���,�������
����������
��������	%�
����%%��
��,����������/����,���������	��
����/�����

�
���	
�����	��	�
%�,�	���	�
����%���	�
�.��
��%���	�
�6"'��+��/�������-'��

��������	
%�	����������	��	1�����������	����	��������	'
�����	

#��%�

��������
��
�%������
����������=���%�%���%*������	
��	���%��
�?	
�%��
�7�	����	
�����%��/�%���	�
�.��
��

������E���
���--E��
����%%'��

��������	
*�	��	
��	�����	����	���	���������	���	���	��������	2��������	'�������������	���	5=)'	������	-�	

�������	������	���	)���	���	��	
��	����	��
	��������	��	���	��������	�������	��	�����
	�������	

����������.	���	�))	�������	���	���	'()	��	�����	��	����	������	��	�����	

#�������
��	%%���,	�����	%�
��
�%�����������
�%����
���	���	
�
���	���������������
�����%�

����	��
��*��--�

�	��
���1���-���%�������	�
�������
%����������	%�
����
/�	���	
�
��	��'��

��������	
0�	��	
��	�����	����	���	��������	��������	��	������������	��������	��������	��	�>�'	+���	

����������	��������	��	���	/������	/������	)��������	���	�����	���	)��������	��������,�	

#�������
����
���
����	
%������	
������%	�
%��/��D���
���	���������������	%���������	�
����,��
����
�����
%����

������	%�
����
/�%	�
����	
%�����������%����%�/�,�������%	�
%�	
��	������	�
'���

��������	
3�	��	
��	�����	����	���	���������	��	��4�	���	�������	���	���	��	���	/����	/������������	

)������	�������	���	��	
��	�����	����	���	����������	�����	���������	������	�������	�	���������	���	
���	

�����	

#��%�

���������	
������
��%��	%�����%�
�����/���	%���
%�����	�
����
��	�	�%��
������%*��
%��	
��������	%��
�

�����������/����	�
��/��������
�	
����
�%��
��	
�����%��/����������������	
��
��������'��

�����%�������������%
�
%���%%	%�%�,	����������
%�����	�
��
�
��������
��%���������������
�����-�����
��%�

�	���

�	��
��'�����

?���	1������.		

	

	

�����	=���
	

'�����	)���������	/������	

5���	(����
�


